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SANIDAD Y SALUD

Los servicios médicos cuidan
de sus pacientes ‘puntocomy’

El mundo sanitario
ofrece una
informacion
eminentemente Uti
para pacientes y
titulares de seguros
médicos.

El mundo sanitario también
se ha introducido en la socie-
dad del conocimiento.
Adeslas ha sido la gran
triunfadora entre las otras fi-
nalistas -Observatorio de Sa-
lud y Mujer, C@P Sociedad
Espafiola de Salud de Familia

y Comunitaria, Infoaliment,
grupo sanitario Capio-IC,
Asisa, Viajar Tranquilo, Clini-
ca Imer, Sociedad Espaiiola
de Documentacion Médica e
Isanitas—. Para alcanzar tal
condicién todos han rayado a
gran altura en profundidad
de contenidos e informacion
util, satisfaccion de sus usua-
rios, gestion de la marca y
claridad del disefio.

Adeslas ha logrado el ga-
lardén por la limpieza de su
disefio, que en ningin mo-
mento ahoga gracias a la gran
presencia del blanco pero
manteniendo una importante
profundizacién de sus conte-

Javier Murillo Ferrer,
director general de
Adeslas, recibe el
premio de Juan
Zufiria, director
general de Servicios
de IBM. / Rafa Martin

nidos. Desde esta pagina pue-
den contratarse seguros, con-
certar citas, pedir orientacio-
nes y ver consejos sobre todo
tipo de enfermedades comu-
nes, a la vez que ver todos los
tipos de seguros que existen.
El resultado es un sitio donde
el cliente puede buscar toda
la informacién que busca.

“Proveer a nuestro cliente
del mejor servicio posible es
nuestro objetivo. Internet es
una herramienta en creci-
miento puesto que la gente
cada vez la utiliza més y con-
fia mas en ella”, asegura Ja-
vier Murillo Ferrer, director
general de Adeslas.




