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UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS

Su familiar ha ingresado en la UCI del Hospital Universitario Ruber Juan Bravo porque 
precisa un nivel de asistencia y cuidados especializados.

La asistencia al paciente la realiza un equipo altamente cualificado formado por personal 
médico especialista en Medicina Intensiva, personal de enfermería y auxiliares de 
enfermería durante las 24 horas del día, que, en colaboración con el resto de los médicos 
especialistas del hospital, aseguran que los pacientes más graves reciban una asistencia 
de máxima calidad.

Características de la Unidad

La UCI dispone de 6 boxes.

¿Dónde se ubica? En la quinta planta del Hospital.

•	 Todas las habitaciones están equipadas con sistemas de vigilancia avanzada y 
dispositivos específicos para el cuidado de los pacientes. Este equipamiento emite 
alarmas visuales y sonoras que permiten al personal conocer lo que ocurre al instante 
y atender a los pacientes de la forma más ágil y efectiva. 

•	 En el momento del ingreso, se ruega faciliten nombre y número de teléfono de uno o 
más miembros de la familia/acompañantes, de tal forma que el centro pueda ponerse 
en contacto con ustedes.



Horario de visitas

Se permite un acompañante de 12:00 a 13:30 h. y 
de 18:00 a 19:30 h.

En aquellos pacientes que permanezcan más de 3 días se permitirá 
otro acompañante, designado como “cuidador principal”, de 
12:00 a 14:00 h. y de 16:00 a 20:00 h. Se le identificará con una 
pegatina a su llegada a la Unidad.

Deberán esperar, tanto el cuidador principal como el resto de 
acompañantes, a que el personal acuda a la sala de espera a 
buscarles al inicio de la hora de visita.

Puede ocurrir que la situación en la UCI nos obligue a retrasar, 
aplazar, interrumpir o suspender el acompañamiento.



No dude en acudir a 
nosotros para cualquier cosa 

que necesite

Estamos aquí para usted

Horario de información médica

•	 De 12:00 a 13:00 h.

•	 No se podrá dar información telefónica sobre los pacientes.

Alta médica

Cuando el equipo médico considere que el paciente no requiere 
cuidados de UCI, se procederá a su traslado al área de hospitalización.

En este caso, les comunicaremos anticipadamente el número de 
habitación asignada y se les llamará por teléfono en el momento de 
realizar el traslado del paciente.



NORMAS DE LA UNIDAD

No se permite el acceso con comidas o bebidas.​

Puede proporcionar a su familiar elementos de aseo 
(colonia, crema hidratante, accesorios de afeitado, cepillo 
de dientes, …), revistas u otros objetos para facilitar su 
estancia.

Está permitido que los pacientes mantengan su teléfono 
móvil con ellos (salvo circunstancia médica que lo 
contraindique). No se permite la realización de fotos y/o 
vídeos.

En el caso de que su familiar precise AISLAMIENTO, se 
le explicará el motivo y las medidas que usted deberá 
seguir.

No debe molestar, de ninguna forma, al resto de 
pacientes ingresados en la Unidad. Rogamos que hablen 
en voz baja y hagan un uso responsable de dispositivos 
electrónicos.

El centro respeta, atiende, y procura satisfacer las 
peticiones religiosas de los pacientes y sus familiares en 
la medida de lo posible, siempre y cuando se ajusten al 
marco legal vigente. 

Los objetos personales del paciente se entregarán a su 
familiar/acompañante.



Cita previa
900 301 013

DESCÁRGATE LA APP

Quirónsalud, la salud persona a persona.
Más de 180 hospitales, institutos y centros médicos dedicados a tu salud.

Toda la gestión de su salud
en la App Mi Quirónsalud

quironsalud.com

 Calle de Juan Bravo, 39/49
28006 Madrid


